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Uluslararası Turizm Literatüründe Güncel Eğilimlerin Belirlenmesine
Yönelik Bibliyometrik Bir Çalışma
Aslı Ersoy1 ve Rüya Ehtiyar2
1

Bağımsız Araştırmacı, Türkiye
2

Turizm Fakültesi
Akdeniz Üniversitesi, Türkiye

Özet
Bu çalışma, uluslararası turizm literatürünün gelişimini ve güncel eğilimini ortaya koymayı
amaçlamaktadır. Bu bağlamda, turizm literatüründe güncel temaların neler olduğu ve hangi
kavramların ön plana çıktığı gibi sorulara yanıt aranmıştır. Bu amaçla, Social Sciences Citation
Index’te (SSCI) taranan ve turizm alanında Q1 (quartile) kategorisinde yer alan Tourism
Management dergisi seçilmiştir. Tourism Management dergisinde 2013-2022 yılları arasında
yayımlanan 1750 makaleyi içeren veri VOSviewer programı aracılığıyla bibliyometrik ağ analizi
ile analiz edilmiştir. Söz konusu makaleler, yayın bilgileri, kelime analizi ve atıf bilgileri
bağlamında incelenmiştir. Çalışmada, uluslararası turizm literatürünün seyrinin ana hatlarıyla
incelenmesinin araştırmacılara ve gelecekteki araştırma yönelimlerinin geliştirilmesine katkıda
bulunacağı düşünülmektedir.
Anahtar Kelimeler: turizm, güncel eğilimler, bibliyometrik analiz, VOSviewer

A Bibliometric Study to Identify Recent Trends in International Tourism
Literature
Abstract
This study aims to reveal the development and recent trends of the international tourism literature.
In this context, the answers to the research questions such as what the current themes in the tourism
literature and which concepts are come to the fore were sought. For this purpose, the Tourism
Management journal, which was scanned in the Social Sciences Citation Index (SSCI) and
included in the Q1 (quartile) category of the Scientific Journal Rankings in the field of tourism,
was selected. The data set, which includes 1750 articles published in the Tourism Management
journal between 2013 and 2022, was analysed with bibliometric network analysis using the
VOSviewer program and the results were evaluated. Related articles were examined in the context
of publication information, keyword analysis and citation information. It is thought that examining
the course of the international tourism literature with the main lines will contribute to the
researchers and the development of future research directions.
Keywords: tourism, recent trends, bibliometric analysis, VOSviewer
Recommended Citation: Ersoy, A., & Ehtiyar, R. (2022). Uluslararası turizm literatüründe
güncel eğilimlerin belirlenmesine yönelik bibliyometrik bir çalışma [A bibliometric study to
ıdentify recent trends in ınternational tourism literature]. In L. Altinay, O. M. Karatepe, & M.
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Tuna (Eds.), Daha iyi bir dünya için turizm (Vol 2, pp. 1–10). USF M3 Publishing.
https://www.doi.org/10.5038/9781955833103
Giriş
Herhangi bir bilim dalında üretilmiş olan kaynakların belirli periyodlara göre incelenmesi, o bilim
dalındaki gelişmelerin ve eğilimlerin ortaya koyulması bakımından önemlidir (Kozak, 2000).
Bibliyometrik analiz, araştırmaların kalitesinin değerlendirilmesi, etki ve prestij faktörlerine olan
ilgi ve alanın gelişiminin incelenmesi bakımından turizmde önemlidir (Hall, 2011). Bu yönüyle
bir derginin bibliyometrik açıdan incelenmesi, derginin portresini oluşturarak iç görü geliştiren bir
açıklama sağlar (Anyi, Ngah ve Anuar, 1970). Bunun yanında, bibliyometrik analiz her tür yayının
incelenmesinde kullanılabilmesine rağmen asıl odak noktasını dergiler oluşturmaktadır (Hall,
2011).
Tourism Management dergisi, yayın hayatına 1982 yılında yayın hayatına başlamış olup 2022 yılı
itibariyle 91 sayı yayımlamıştır. Dergi, seyahat ve turizm planlama ve politikası dâhil olmak üzere
yönetime odaklanan önde gelen bilimsel bir dergidir. Dergi uluslararası, ulusal ve bölgesel
turizmin yanı sıra belirli yönetim konularını incelemede disiplinler arası bir yaklaşım
benimsemektedir (www.sciencedirect.com). Tourism Management dergisi 2020 yılı Scimago
dergi sıralamasına (SJR) göre 124 dergi arasında H-endeksi 199, SJR göstergesi 3.328 ile ikinci
sırada yer almaktadır. Dolayısıyla turizm alanında en eski, etkili ve önde gelen dergilerden biri
olan Tourism Management dergisinin bibliyometrik profilinin incelenmesi güncel turizm
araştırmalarının gelişim seyri ve güncel eğilimini ortaya koyması açısından önem taşımaktadır. Bu
doğrultuda çalışmada, Tourism Management dergisinde yayımlanan makalelerin bibliyometrik
özellikleri incelenmiştir.
Literatür Taraması
Turizm Dergilerine Yönelik Yürütülen Bibliyometrik Çalışmalar
Turizm dergilerinin bibliyometrik profillerini inceleyen birçok çalışma bulunmaktadır. Örneğin;
Xiao ve Smith (2006) tarafından ortaya koyulan çalışmada 1973-2003 yılları arasında Annals of
Tourism Research dergisinde yayımlanan yayınlar kullanılan temalar ve yöntemler açısından
incelemiştir. Leung, Au ve Law (2015), 2011-2013 yılları arasında Journal of Travel & Tourism
Marketing dergisinde yayımlanan 159 makaleyi incelemişler ve sekiz popüler araştırma alanı
belirlemişlerdir. Strandberg, Nath, Hemmatdar ve Jahwash (2018), Tourism and Hospitality
Research dergisinde 2000 ve 2014 yıl aralığında yayımlanan 292 makaleyi en etkili makaleler, en
etkili ve üretken yazarlar ve ele alınan konular bağlamında bibliyometrik analiz yöntemiyle gözden
geçirmişlerdir. Martorell Cunill, Socias Salva´, Otero Gonzalez ve Mulet-Forteza (2019),
International Journal of Hospitality Management dergisinde yayımlanan 2150 dökümanı atıf
sayısı, üretkenlik, kaynak, kurum ve ülkeler ve en sık kullanılan anahtar kelimeler açısından
incelemişlerdir.
Vishwakarma ve Mukherjee (2019) tarafından Tourism Recreation Research dergisinde 19762018 arasında yayımlanan makaleler, notlar ve incelemeler de dâhil olmak üzere tüm belgeler
yıllara göre yayın sayısı, atıf sayısı, en üretken yazarlar, en çok atıf yapılan makale ve dergide
yayın yapan kurum ve ülkelerin çeşitliliği gibi parametreler açısından analiz edilmiştir. Leong,
Hew, Tan, Ooi ve Lee (2021) Tourism Review dergisinde 2001-2019 arasındaki yayınlara bütünsel
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bir bakış sunmak adına bibliyometrik analiz yöntemi kullanmışlardır. Çalışma kapsamında ortak
atıf analizi, bibliyografik eşleştirme ve anahtar kelimelere yönelik birlikte kullanım analizlerini
gerçekleştirmişlerdir. Qian, Law, Wei ve Wu (2019) ise turizm araştırmalarında mevcut eğilimleri
araştırmak üzere Tourism Management dergisinde 2001-2017 yılları arasında yayımlanan 2024
makaleye yönelik bibliyometrik ve tematik analiz uygulamışlardır. Bulgular, Asya'daki önemli
yazarların turizmde önde gelen araştırmacılar haline geldiğini ve aralarında sıkı bir işbirliği ağının
da kurulduğunu ortaya koymuştur. Görüldüğü üzere ilgili literatürde Tourism Management
dergisinin 2001-2017 yılları arasındaki bibliyometrik profilini belirlemeye yönelik sınırlı sayıda
çalışma (Qian vd., 2019) bulunmaktadır. Dolayısıyla son yıllarda turizm alanındaki gelişmeleri ve
eğilimleri belirlemek üzere güncel bir çalışma yapma gerekliliği duyulmuştur. Mevcut çalışma,
yazarlar tarafından belirtilen anahtar kelimelerin belli bir süre içindeki gelişimini inceleyerek,
derginin daha fazla odaklanması gereken alanları da işaret etmektedir. Bu nedenle, bu çalışma
Tourism Management dergisinde yayımlanan makalelerin konu eğilimlerini ve boşluklarını
belirleyerek ilgili alan yazına katkıda bulunmaktadır.
Yöntem
Bu çalışma, Tourism Management dergisinde 2013-2022 yılları arasında yayımlanan makaleleri
analiz ederek uluslararası turizm literatürünün gelişimini ve güncel eğilimini ortaya koymayı
amaçlamaktadır. Çalışma kapsamında Tourism Management dergisinin seçilmesinin nedeni,
turizm alanında en eski ve etkili dergilerinden biri olmasıdır. Bu anlamda, dergilerin etki
sıralamasını ortaya koyan Scimago Journal & Country Rank (SJR) tercih edilmiştir. 2020 yılı SJR
turizm dergileri etki sıralamasına göre Tourism Management dergisi 124 dergi arasında ikinci
sırada yer almaktadır.
Çalışmanın verileri Scopus veri tabanından 31.01.2021 tarihinde elde edilmiştir. Bibliyometrik
çalışmalar için kullanılan Web of Science (WOS), Microsoft Academic ve Google Scholar gibi
çeşitli veri tabanları bulunmaktadır (de Araújo, Gutierres Castanha ve Hjørland, 2021). Scopus
veritabanının bibliyometrik analiz konusunda WOS'a iyi bir alternatif olduğu belirtilmektedir
(Vieira ve Gomes, 2009). Bunun yanında Scopus, sosyal bilimler alanında WOS'tan daha geniş bir
araştırma alanına sahiptir (Mongeon ve Paul-Hus, 2016). Tourism Management dergisinde 1982
yılından günümüze kadar yayımlanan 4057 doküman bulunmaktadır. Bu çalışmada turizm
alanındaki güncel eğilimleri belirlemek amaçlandığından dolayı dergide son 10 yılda yayımlanan
dokümanlar dikkate alınmıştır. Daha sonraki adımda ise sadece dergide yayımlanan makaleler
dikkate alınmış ve toplam 1750 makale bibliyometrik analiz yöntemiyle atıf analizi (citation) ve
yazar anahtar kelimelerinin birlikte kullanımına (co-occurrence) göre analiz edilmiştir. Veriler
Scopus veri tabanından CSV formatında exele aktarılmış ve veri analizi için VOSviewer yazılım
programı kullanılmıştır.
Bibliyometri, çok sayıdaki veriyi keşfetmeye, düzenlemeye ve analiz etmeye yardımcı olmaktadır
(Daim, Rueda, Martin ve Gerdsri, 2006). Bibliyometrik çalışmalar, ortak yazarlık (co-authorship),
atıf (citation), ortak atıf (co-citation), bibliyometrik eşleştirme (bibliometric coupling) ve birlikte
kullanım (co-occurrence) analizi olmak üzere beş farklı analiz türüne odaklanmaktadır (Türkeli ve
Kemp, 2018). Atıf analizi, bilimsel kaynakların yapısını belirlemeye yönelik nicel yönelimli bir
bibliyografik yaklaşımdır. Bu doğrultuda ise en etkili yayınları belirlemek için atıf analizi
uygulanmaktadır (Gundolf ve Filser, 2013). Bibliyometrik analizlerde kullanılan bir diğer teknik
ise birlikte kullanım (co-occurrence) analizidir. Birlikte kullanım analizi, terimlerin çalışmalarda
3
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kaç kez kullanıldığına dayalı olarak terimler arasındaki ilişkileri keşfetme yöntemidir. Aynı
çalışmada iki terimin sık kullanılması, genellikle iki terim arasında sıkı bir ilişki olduğunu gösterir
(Deng ve Xia, 2020).
Bulgular
Çalışmanın bu bölümünde Tourism Management dergisinde 2013-2022 yılları arasında
yayımlanan 1750 makaleye yönelik temel bibliyometrik göstergelere yer verilmektedir. Çalışmada
ilgili yayınların yıllar içindeki dağılımı, en fazla atıf alan yazar ve yayınlar ve yayınların
yoğunlaştığı konu alanları ve zaman haritası sunulmaktadır.
Tanımlayıcı İstatistikler
Analiz sonucunda 1750 adet makale toplam 160 yazar tarafından kaleme alınmıştır. Tourism
Management dergisinde yayımlanan çalışmaların 2013 yılından 2019 yılına kadar artarak devam
ettiği görülmektedir. En fazla çalışma 2017 yılında (n=236) ortaya koyulmuştur.

2019

2020

2021

78
2018

163

2017

156

228

2016

213

2015

236

2014

190

145

2013

190
151

Grafik 1. Tourism Management Dergisinde Yayımlanan Makalelerin Yıllara Göre Dağılımı

2022

Atıf Analizi
Tourism Management dergisinde en çok atıf alan ilk on yazar ve yayın isimleri gösterilmiştir
(Tablo 1). İlgili periyodda şimdiye kadar yayınlanan makaleler içinde Ert vd. (2016) tarafından
ortaya koyulan "Trust and reputation in the sharing economy: The role of personal photos in
Airbnb" başlıklı makale en çok atıf yapılan çalışma olmuştur. Ayrıca dergide en çok alıntı yapılan
makaleler 2013-2016 yılları arasında yayınlanmıştır. Turizm alanında en çok atıf alan çalışmalarda
paylaşım ekonomisi, turizm deneyimi, destinasyon imajı, turist sadakati ve sürdürülebilir turizm
gibi konuların ön plana çıktığı görülmektedir.
Tourism Management Dergisindeki Makalelerin Ağ Analizi
Tourism Management dergisinde yayımlanan makalelerin yoğunlaştığı konu alanlarını belirlemek
için dokümanlarda kullanılan yazar anahtar kelimeleri incelenmiştir.
Yazar Anahtar Kelimeler Bölümünde En Fazla Kullanılan Kavramlar
Tourism Management dergisinde yayınlanan 1750 makalenin yazar anahtar kelime bölümünde
bulunan kavramlar birlikte kullanım sıklığına (co-occurrence) göre analiz edilmiştir. Buna göre
1750 makalenin yazar anahtar kelime bölümünde kullanılan 5858 kelime içinde en az 10 kez
tekrarlanmış 64 kelime ve 8 küme tespit edilmiştir. Tablo 2’de görüldüğü üzere anahtar kelimeler
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kullanım sıklığına ve bulundukları kümeye göre gruplandırılmıştır. Kavramlar arasındaki
ilişkilerin daha iyi görülebilmesi için yazar anahtar kelime ağ haritası ve zaman haritası
oluşturulmuştur (Şekil 1 ve Şekil 2).
Tablo 1. En Fazla Atıf Yapılan Yazar ve Yayın Dağılımı
Yazar(lar)

Başlık

Ert, Fleischer ve
Magen
Munar ve Jacobsen
Zhang,, Fu, Cai., Lu
Liu ve Park
Lee

“Trust and reputation in the sharing economy: The role of personal photos in
Airbnb”
“Motivations for sharing tourism experiences through social media”
“Destination image and tourist loyalty: a meta-analysis”
“What makes a useful online review? Implication for travel product websites”
“Influence analysis of community resident support for sustainable tourism
development”
“Travelers' pro-environmental behavior in a green lodging context:
Converging value-belief-norm theory and the theory of planned behavior”
“How does tourism in a community impact the quality of life of community
residents?”
“Mining meaning from online ratings and reviews: Tourist
satisfaction analysis using latent dirichlet allocation”
“Why do travelers trust TripAdvisor? Antecedents of trust towards consumergenerated media and its influence on recommendation adoption and word of
mouth”
“Testing the dimensionality of place attachment and its relationships with
place satisfaction and pro-environmental behaviours: A structural equation
modelling approach”

Han
Kim, Uysal ve Sirgy
Guo, Barnes ve Jia
Filieri, Alguezaui ve
McLeay
Ramkissoon, Smith ve
Weiler

2016

Toplam Atıf
Sayısı
637

2014
2014
2015
2013

479
478
435
421

2015

413

2013

393

2017

356

2015

351

2013

342

Yıl

Yazar Anahtar Kelimelerdeki Kavram Kümeleri
1. Kırmızı küme: 10 kavramdan oluşan kümede en sık kullanılan kelimelerin Çin (China), sosyal
medya (social media), otel endüstrisi (hotel industry) ve çevrimiçi araştırmalar (online reviews)
olduğu görülmektedir. Bu kavramların genellikle konaklama sektörünü inceleyen internet kanallı
araştırmalar olduğu söylenebilir.
2. Yeşil küme: Bu kümede 10 kelime bulunmaktadır. Öne çıkan kavramlar sürdürülebilir turizm
(sustainable tourism), ölçek geliştirme (scale development), güven (trust) ve sürdürülebilirlik
(sustainability) olmuştur. Bu küme turizmin geliştirilmesinde etkili olan çevresel kaynakların en
iyi şekilde kullanılarak turizmin devamlılığını sağlamayı amaçlayan sürdürülebilir turizm
araştırmaları tarafından temsil edilmektedir.
3. Mavi küme: Bu küme 9 kelimeden oluşmaktadır. Küme, destinasyon imaj temelli kavramlardan
oluşmuştur. Kümede destinasyon imajı (destination image), turist deneyimi (tourist experience),
motivasyon (motivation), kırsal turizm (rural tourism) ve deneyim (experience) gibi kavramlar
bulunmaktadır. Dolayısıyla bu küme çoğunlukla destinasyon pazarlaması araştırmalarında
kullanılan ortak kavramlardan oluşmaktadır.
4. Sarı küme: Bu küme 9 kelimeden oluşmakta ve en sık kullanılan ve öne çıkan kavramlar iklim
değişikliği (climate change), büyük veri (big data), turizm talebi (tourism demand) ve destinasyon
(destination) olmuştur. Bu kavramların turizmin alt dallarından biri olan ve turizm talebini ve
turizm ürününde çekiciliği artırmayı da amaçlayan turizm pazarlaması araştırma grubunu
oluşturduğu ifade edilebilir.
5. Lila küme: Bu küme 9 kavramdan oluşmakta ve en sık tekrar eden kavramlar Covid-19, müşteri
memnuniyeti (customer satisfaction), yenilik (innovation) ve servis kalitesi (service quality)
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olmuştur. Bu kümede özellikle son zamanlarda popüler ve güncel konulardan biri olan Covid-19
öne çıkan kavram olmuştur. Yakın bir araştırma kümesini kırmızı küme oluşturmaktadır.
Tablo 2. Makalelerde En Sık Kullanılan Anahtar Kelimeler
Sıra
1
2
3

Sıklık*
16
15
13

Küme
4
4
4

11

4

Avustralya (Australia)

11

4

10
23
18

4
5
5

41

Rekabet gücü (competitiveness)
Covid-19
Müşteri memnuniyeti (customer
satisfaction)
Yenilik (innovation)

14

5

1
2

42
43

Servis kalitesi (service quality)
Kriz yönetimi (crisis management)

14
12

5
5

27

2

44

12

5

19
19

2
2

45
46

11
10

5
5

Refah (well-being)
Kurumsal sosyal sorumluluk
(corporate social responsibility)
Medikal turizm (medical tourism)
Sürdürülebilir kalkınma
(sustainable development)
Paydaşlar (stakeholders)

15
14

2
2

47
48

Konaklama endüstrisi (hospitality
industry)
Risk
Önem-performans analizi
(importance-performance analysis)
Turist (tourist)
Memnuniyet (satisfaction)

10
25

5
6

13
11

2
2

49
50

Otantiklik (authenticity)
Bağlılık (loyalty)

22
17

6
6

10

2

51

15

6

10
39

2
3

52
53

14
13

6
6

19

3

54

Tayvan (Taiwan)

12

6

23
24
25

İş memnuniyeti (job satisfaction)
Destinasyon imajı (destination
image)
Turist deneyimi (tourist
experience)
Motivasyon (motivation)
Kırsal turizm (rural tourism)
Deneyim (experience)

Mekânsal bağlılık (place
attachment)
Kültürel miras (heritage tourism)
Kültür (culture)

18
16
16

3
3
3

55
56
57

10
120
23

6
7
7

26
27
28

Duygu (emotions)
Dark turizm (dark tourism)
Pazarlama (marketing)

12
11
10

3
3
3

58
59
60

13
13
11

7
7
7

29
30
31
32

Sanal gerçeklik (virtual reality)
İklim değişikliği (climate change)
Büyük very (big data)
Turizm talebi (tourism demand)

10
29
21
19

3
4
4
4

61
62
63
64

Çinli turistler (Chinese tourists)
Turizm (tourism)
Turizm gelişimi (tourism
development)
Performans (performance)
Sosyal sermaye (social capital)
Ekonomik büyüme (economic
growth)
Konaklama (hospitality)
Otel (hotel)
Airbnb
Paylaşım ekonomisi (sharing
economy)

29
28
25
21

8
8
8
8

4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

Anahtar Kelime
Çin (China)
Sosyal medya (social media)
Otel endüstrisi (hotel industry)

Sıklık*
56
42
23

Küme
1
1
1

Sıra
33
34
35

Çevrimiçi araştırmalar (online
reviews)
Destinasyon pazarlaması
(destination marketing)
Veri madenciliği (data mining)
İçerik analizi (content analysis)
Yaban hayatı turizmi (wildlife
tourism)
Destinasyon yönetimi (destination
management)
Tripadvisor
Sürfürülebilir turizm (sustainable
tourism)
Ölçek geliştirme (scale
development)
Güven (trust)
Sürdürülebilirlik (sustainability)

23

1

36

Anahtar Kelime
Destinasyon (destination)
Mevsimsellik (seasonality)
Pazar bölümlendirme (market
segmentation)
Hong kong

16

1

37

15
14
12

1
1
1

38
39
40

11

1

11
32

* Şekil 1’deki dairelerin boyutu anahtar kelimelerin kullanım sıklığına göre belirlenmektedir.

6. Turkuaz küme: Bu küme 8 kavramdan oluşmaktadır ve en sık tekrar edilen kavramlar
memnuniyet (satisfaction), otantiklik (authenticity), bağlılık (loyalty), mekânsal bağlılık (place
attachment) ve kültürel miras turizmi (heritage tourism) olmuştur.
7. Turuncu küme: Bu küme 5 kelimeden oluşmaktadır. Analizin en temel kümesi durumundadır.
Bu küme içerisinde turizm gelişimi (tourism development), performans (performance), sosyal
sermaye (social capital) ve ekonomik büyüme (economic growth) kavramları bulunmaktadır.
Dolayısıyla bu küme performans ve ekonomi temelli turizm çalışmalarını temsil etmektedir.
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8. Mor küme: Bu kümede 4 kelime bulunmaktadır. En sık tekrar edilen kavramlar konaklama
(hospitality), otel (hotel), Airbnb ve paylaşım ekonomisi (sharing economy) olmuştur. Analizde
zayıf bir küme olarak görünse de konaklama temelli çalışmaların olduğu bir kümedir.
Şekil 1. Tourism Management Dergisinde Yayımlanan Makalelerin Anahtar Kelimelerinde En
Çok Kullanılan Kavramların Ağ Haritası

Yazar Anahtar Kelimelerdeki Kavramların Zaman Haritası
Tourism Management dergisinde esas alınan makalelerdeki anahtar kelimeler arasındaki ilişkinin
zaman içerisindeki dağılımları Şekil 3’te gösterilmektedir. Buna göre, 2013-2017 yılları arasında
yazarların önem-performans analizi, ekonomik büyüme, medikal turizm, destinasyon pazarlaması,
performans, kültür, otantiklik, memnuniyet, müşteri memnuniyeti, servis kalitesi, turizm talebi,
vahşi yaşam turizmi, kültürel miras, mekân bağlılığı, destinasyon yönetimi, yenilik ve rekabet gibi
konulara odaklandığı görülmektedir. İlgili periyodlarda ortaya koyulan çalışmaların çoğunlukla
turizmi ekonomik ve pazarlama boyutuyla ele alan çalışmalar olduğu söylenebilir. Son dönemde
(2018-2022) ise refah, sosyal medya, tripadvisor, ölçek geliştirme, airbnb, kurumsal sosyal
sorumluluk, sanal gerçeklik ve Covid-19 konuları dergide önemli konular haline gelmiştir. Son
dönemde uygulanan Covid-19 karantina tedbirleri ve sosyal mesafenin de etkisiyle yapılan
çalışmaların çoğunlukla sosyal medya uygulamalarını içine aldığı görülmektedir.
Sonuç ve Öneriler
Bu çalışmada uluslararası turizm literatürünün gelişimi ve güncel eğilimini ortaya koymak
amacıyla Tourism Management dergisinde son 10 yılda yayımlanan makaleler yıllara göre
dağılımı, en fazla atıf alan yazar ve yayın ve yazar anahtar kelimelerinin kullanım sıklığı,
kümelenme ve zamansal eğilimi bağlamında incelenmiştir.
Analiz sonuçları değerlendirildiğinde, Tourism Management dergisinde son 10 yılda ortaya
koyulan 1750 makale 160 yazar tarafından kaleme alınmıştır. Dergide yayımlanan makalelerin
2019 yılına kadar artarak devam ettiği, sonrasında ise makale sayısında görece bir düşüş yaşandığı
7
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belirlenmiştir. Atıf analizi sonuçları incelendiğinde ise en çok atıf alan çalışmanın Ert vd.
(2016)’ne ait olduğu bunu sırasıyla Munar ve Jacobsen (2014) ve Zhang vd. (2014)’nin izlediği
tespit edilmiştir. Dergide en çok alıntının 2013-2016 yılları arasında yapıldığı ve atıf yapılan
çalışmalarda paylaşım ekonomisi, turizm deneyimi, destinasyon imajı, turist sadakati ve
sürdürülebilir turizm gibi konuların ön plana çıktığı belirlenmiştir.
Şekil 2. Tourism Management Dergisinde Yayımlanan Makalelerin Anahtar Kelimelerinde Yer
Alan Kavramların Zaman Haritası

Analizin son aşamasında ise makalelerde yer alan yazar anahtar kelimelerin ne sıklıkta
kullanıldığı, kavram kümeleri ve kavramların zaman haritası belirlenmiştir. Buna göre,
makalelerde en az 10 kez tekrar eden 64 kelime 8 kümeye ayrılmıştır. Birinci kavram kümesi,
konaklama endüstrisini inceleyen Çin, sosyal medya ve çevrimiçi araştırmalar gibi kavramlardan
oluşmuştur. İkinci kavram kümesi sürdürülebilir turizm araştırmalarıdır. Üçüncü kavram kümesi,
destinasyon pazarlaması temelli kavramlardan oluşmuştur. Dördüncü kavram kümesinde en sık ve
güncel olarak kullanılan kavramlar iklim değişikliği, büyük veri, turizm talebi ve destinasyon
olmuştur. Beşinci kavram kümesinde son zamanlarda üzerinde durulan Covid-19 öne çıkarken,
altıncı kavram kümesinde memnuniyet, otantiklik, bağlılık ve mekânsal bağlılık gibi kavramlara
odaklanılmıştır. Analizin en temel ve merkezi kümesi olan yedinci kavram kümesi performans ve
ekonomi temelli turizm çalışmalarını temsil ederken son olarak sekizinci kavram kümesinde en
sık kullanılan kavramlar konaklama, otel, Airbnb ve paylaşım ekonomisi olmuştur. Yazar anahtar
kelimelerin zamansal eğilimi incelendiğinde ise 2013-2017 yılları arasında çoğunlukla ekonomik
büyüme, performans, turizm talebi ve pazarlamaya yönelik çalışmalara ağırlık verilirken, son
dönemde ise refah, sosyal medya, tripadvisor, ölçek geliştirme, airbnb, kurumsal sosyal
sorumluluk, sanal gerçeklik ve Covid-19 konuları ön plana çıkmıştır.
Elde edilen tüm bu sonuçlar, Tourism Management dergisinin sürekli büyüyen ve çoğunlukla
pazarlama ve sürdürülebilir turizm temelli çalışmalara ağırlık veren bir dergi olduğunu
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göstermektedir. Aynı zamanda gündemde bir konu olan Covid-19'a yönelik çalışmalar da ilgi
uyandırmıştır. Tourism Management dergisinde son 10 yılda yayımlanan makaleleri inceleyen
mevcut çalışma, turizm alanında konu eğilimlerini ve gelişim seyrini belirleyerek gelecek
çalışmalara rehberlik edebilir. Buna rağmen bu çalışmanın birtakım kısıtları bulunmaktadır. İlk
olarak mevcut çalışma, Tourism Management dergisinde belirli bir dönemde (2013-2022)
yayımlanan makaleleri incelemiştir. Bu nedenle gelecekteki araştırmalar, diğer bibliyometrik
analiz yöntemlerini de kullanarak derginin diğer dönemlerini de çalışmaya dâhil edebilir. İkincisi,
bu çalışmada sadece Tourism Management dergisine odaklanılmıştır. Gelecekte araştırmacılar
turizm alanında etkili ve önde gelen diğer turizm dergilerinin bibliyometrik profillerini
inceleyebilir ve elde edilen sonuçlar karşılaştırılabilir.
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